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Umowa licencyjna Fudo Enterprise

Umowa licencyjna Fudo Enterprise (,Umowa”) stanowi prawng i wigzgcg umowg pomiedzy Fudo Security Sp. z
0.0., z siedzibg w Warszawie, NIP 5242521745 (,FUDO"), oraz osobg fizyczng prowadzgca dziatalnosé
gospodarczg lub dowolnym podmiotem prowadzacym dziatalnos¢ gospodarczg uzyskujgcym dostep i
korzystajgcym z Fudo Enterprise (,KLIENT”). FUDO i KLIENT mogg by¢ w dalszej czesci zwani z osobna
»9trong” lub fgcznie ,Stronami”.

INSTALUJAC, UZYSKUJAC DOSTEP LUB KORZYSTAJAC Z FUDO ENTERPRISE, KLIENT WYRAZA ZGODE
NA PRZESTRZEGANIE NINIEJSZEJ UMOWY W SWOIM WEASNYM IMIENIU LUB W IMIENIU PODMIOTU
REPREZENTOWANEGO PRZEZ KLIENTA. LICENCJOBIORCA PRZYJMUJE DO WIADOMOSCI |
AKCEPTUJE,, ZE KORZYSTANIE Z OPROGRAMOWANIA OZNACZA ZAPOZNANIE SIE Z NINIEJSZA
UMOWA, ZROZUMIENIE WARUNKOW W NIEJ OKRESLONYCH ORAZ ZOBOWIAZANIE DO ICH
PRZESTRZEGANIA.

Jakiekolwiek korzystanie z Fudo Enterprise przez osobe inng niz Autoryzowany uzytkownik jest zabronione.

1. Definicje. Terminy pisane wielkg literg, ktdre nie zostaly inaczej zdefiniowane w niniejszym dokumencie,
majg znaczenie okreslone w Zatgczniku A (Definicje).

2. Fudo Enterprise. Fudo Enterprise to oprogramowanie zabezpieczajace dostepne bezposrednio od FUDO
lub za posrednictwem Partnera Fudo; KLIENT moze: (i) pobiera¢ je i instalowa¢ we witasnym srodowisku
fizycznym, wirtualnym lub w chmurze; (ii) uzyskiwa¢ do niego dostep i korzysta¢ z oprogramowania jako ustugi
lub (iii) uzyskiwaé¢ do niego dostep i korzystac z niego jako elementu ustug Swiadczonych przez Partnera Fudo.

21 Warunki Licencji. KLIENT moze uzyska¢ Licencje na Fudo Enterprise poprzez: (i) Licencje
subskrypcyjng pod warunkiem uiszczenia wszystkich obowigzujgcych Opfat subskrypcyjnych w Okresie
subskrypcji; (ii) Licencje wieczystg pod warunkiem uiszczenia jednorazowej optaty lub (iii) niestandardowe
warunki licencjonowania przedstawione przez FUDO. KLIENT moze pdzniej doda¢ dodatkowe Autoryzowane
serwery i (lub) Autoryzowanych uzytkownikéw pod warunkiem uiszczenia dodatkowych Licencji subskrypcyjnych
i (lub) Optat za pomoc techniczng, stosownie do przypadku.

2.2 Przyznanie Licencji. Z zastrzezeniem warunkow niniejszej Umowy i pod warunkiem uiszczenia
wszystkich obowigzujgcych Opfat, FUDO wudziela KLIENTOWI niewytgcznej, niezbywalnej licenciji,
niepodlegajgcej sublicencji, wylgcznie na potrzeby wtasnej dziatalnosci gospodarczej: (i) do korzystania z Fudo
Enterprise w celu zarzadzania okreslong liczbg Autoryzowanych serwerdow, Autoryzowanych uzytkownikéw lub
innych wskaznikéw, dla ktérych KLIENT zakupit subskrypcje lub licencje wieczyste (w zaleznosci od wybranej
opcji); (ii) do korzystania z Fudo Enterprise zgodnie z warunkami Dokumentacji i niniejszej Umowy oraz (iii) do
instalowania i wdrazania lub zlecania Partnerowi Fudo instalowania i wdrazania Fudo Enterprise zgodnie z
warunkami Dokumentaciji i niniejszej Umowy.

23 Instalacja. Fudo Enterprise mozna zainstalowac: (i) na sprzecie komputerowym Fudo; (ii) jako Obraz
urzadzenia wirtualnego i (lub) (iii) jako Okreslony obraz chmury (fgcznie zwany ,Srodowiskiem”). FUDO
udostepni lub dostarczy KLIENTOWI lub odpowiedniemu Partnerowi Fudo, w zaleznosci od przypadku,
oprogramowanie Fudo Enterprise zgodnie ze Srodowiskiem zakupionym przez KLIENTA. KLIENT ponosi
wytgczng odpowiedzialnosé za zakup i utrzymanie Srodowiska wirtualnego i (lub) Srodowiska infrastruktury
technicznej, i (lub) srodowiska chmury niezbednego do dziatania Fudo Enterprise zgodnie z przeznaczeniem.

3. Obowiazki Fudo.

31 Dostepnosé. FUDO udostepni oprogramowanie Fudo Enterprise lub jego komponenty zakupione przez
KLIENTA na okres zakupiony przez KLIENTA zgodnie z warunkami niniejszej Umowy i wszelkich innych uméw
zawartych miedzy FUDO a KLIENTEM (ktore s3 niniejszym wtgczone do niniejszej Umowy przez odniesienie).

3.2 Aktualizacje (update) i Modernizacje (upgrade). FUDO bedzie dokonywaé Aktualizacji i Modernizac;ji
oprogramowania Fudo Enterprise za pomoca kolejnych wydan. Aktualizacje bedg wprowadzane jako ogdlnie i
komercyjnie dostepne dla KLIENTA bez naktadania dodatkowych optat, chyba ze FUDO postanowi inaczej i
ustanowi odpfatno$¢ danej Aktualizacji i Modernizacji. Modernizacje bedg wydawane przez FUDO wedtug
wlasnego uznania i mogg podlega¢ dodatkowym opfatom (,Optaty za Modernizacje”). KLIENT moze
zaktualizowa¢ (update) lub zmodernizowaé (upgrade) oprogramowanie Fudo Enterprise, uzyskujgc dostep i
instalujgc najnowszg wersje ze strony internetowej FUDO lub dostarczong przez Partnera Fudo i uiszczajac
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dodatkowe Optaty za Modernizacje, w stosownych przypadkach. Warunki niniejszej Umowy bedg regulowac
wszelkie Aktualizacje i Modernizacje dostarczane przez FUDO do Fudo Enterprise, chyba ze takiemu wydaniu
towarzyszy zaktualizowana Umowa uzytkownika kohcowego, w ktérym to przypadku zaktualizowana Umowa
uzytkownika koncowego bedzie miata pierwszenstwo w zakresie, w jakim jest sprzeczna z niniejszg Umowa.

4, Obowiazki Klienta.

41 Ograniczenia. KLIENT przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie zapewni¢ dostep do Fudo Enterprise tylko
takiej liczbie Autoryzowanych uzytkownikéw i (lub) uzyje oprogramowania Fudo Enterprise do monitorowania
liczby zakupionych Autoryzowanych serwerdw. Jesli KLIENT zakupi Fudo Enterprise na podstawie
niestandardowych warunkéw licencji, zgadza sie przestrzega¢ ograniczen okreslonych w takich
niestandardowych warunkach. KLIENT niezwtocznie powiadomi FUDO, jesli przekroczy liczbe Autoryzowanych
uzytkownikoéw, Autoryzowanych serweréw lub innych zakupionych niestandardowych wskaznikow i wystapi z
prosbg o sporzadzenie PO (Polecenia zakupu) oraz uisci odpowiednie Optaty za wszelkie nadwyzki zgodnie z
Poleceniem zakupu. Jezeli KLIENT nie poinformuje FUDO o przekroczeniu liczby Autoryzowanych
uzytkownikéw, zaptaci na rzecz FUDO kare umowng w wysokosci 1.500.000 ziotych za kazdy przypadek
naruszenia.

4.2 Ograniczenia. KLIENT nie bedzie wykorzystywat oprogramowania Fudo Enterprise do celéw
wykraczajgcych poza zakres Licencji udzielonej na mocy niniejszej Umowy. Z wyjatkiem przypadkoéw wyraznie
dozwolonych przez prawo i niniejsza Umowe KLIENT zgadza sig:

421 nie kopiowac, nie powiela¢ ani ponownie nie publikowa¢ Fudo Enterprise, w catosci lub w czesci;

422 nie ttumaczy¢, nie dostosowywacé, nie dzieli¢ na czesci, nie zmienia¢ ukfadu ani nie wprowadza¢ innych
zmian w Fudo Enterprise;

423 nie wykorzystywaé¢ Fudo Enterprise ani jego czesci w innym oprogramowaniu;

424 nie udostepnia¢ Fudo Enterprise osobom innym niz Autoryzowani uzytkownicy, w stosownych
przypadkach;

4.2.5 nie wykorzystywa¢ Fudo Enterprise ani nie uzyskiwa¢ do niego dostepu w celu swiadczenia ustug biura
serwisowego, wspotdzielenia czasu (time-sharing) lub innych ustug hostingu komputerowego na rzecz stron
trzecich;

4.2.6 nie modyfikowa¢ ani nie tworzy¢ dziet pochodnych opartych na Fudo Enterprise;

4.2.7 nie usuwa¢, nie modyfikowa¢ ani nie zastania¢ zadnych informacji o prawach autorskich lub prawach
wiasnosci zawartych w Fudo Enterprise;

4.2.8 nie przeprowadza¢ inzynierii wstecznej, dekompilacji, nie rozktada¢ na czesci ani nie wykonywac préb
uzyskania kodu zrodtowego Fudo Enterprise;

4.29 nie uzyskiwaé¢ dostepu do Fudo Enterprise w celu stworzenia podobnego lub konkurencyjnego produktu;
4.210 nie udostepnia¢ niepublicznych funkcji ani tresci Fudo Enterprise osobom trzecim;

4211 nie korzysta¢ z Fudo Enterprise w jakikolwiek sposob lub w jakimkolwiek celu, ktéry narusza,
sprzeniewierza lub w inny sposéb narusza Prawa Wiasnosci Intelektualnej badz inne prawa dowolnej osoby lub
narusza obowigzujgce prawo;

4.2.12 nie stosowac serwera przesiadkowego (jump server) ani innej metody posredniczacej wykorzystywanej do
monitorowania liczby serwerdw przekraczajgcej liczbe Autoryzowanych serwerdéw dostepnych w licencji, w
stosownych przypadkach;

4.2.13 nie wprowadza¢ Szkodliwego kodu ani instrukcji, ktére mogg zaktécac, uszkadzaé, opdznia¢ lub
przeszkadzaé innym klientom w korzystaniu z oprogramowania Fudo Enterprise; ani

4.214 nie przydzielaé, nie przenosi¢, nie sprzedawac, nie odsprzedawac, nie udziela¢ podlicencji, nie
wynajmowagc, nie dzierzawi¢, nie dzieli¢ sie czasem (time-share), nie dystrybuowaé ani w inny sposéb nie
przenosi¢ praw przyznanych KLIENTOWI na mocy niniejszej Umowy na strone trzecia, z wyjatkiem przypadkéw
wyraznie okreslonych w niniejszym dokumencie lub w aneksie.

4.3 Zgodnos¢ z przepisami prawa. Korzystajgc z oprogramowania Fudo Enterprise lub uzyskujgc do
niego dostep, KLIENT oswiadcza, gwarantuje i zgadza sie nie podejmowaé zadnych dziatan niezgodnych z
prawem, naruszajgcych prawo, oszustw, dziatan o zlych zamiarach lub mogacych narazi¢ FUDO lub innych
uzytkownikow Fudo Enterprise na szkode lub odpowiedzialno$é. KLIENT nie bedzie probowat zadnego z
powyzszych dziatah, zachecat do niego ani go utatwiat. KLIENT ponadto oswiadcza i gwarantuje, ze przez caty
czas posiadania dostepu do Fudo Enterprise i korzystania z niego bedzie przestrzega¢ obowigzujgcych
przepiséw o ochronie prywatnosci i przepiséw dotyczgcych eksportu technologii.

5. Optaty i ptatnosci.
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51 Opflaty. KLIENT zaptaci wszystkie Optaty zgodnie z warunkami okreslonymi w odpowiedniej fakturze.
Jezeli nie ustalono inaczej, wszystkie Optaty sg nieodwotalne i bezzwrotne po ich uiszczeniu, a zwroty nie beda
dozwolone, jesli KLIENT wypowie swoja Licencje przed koncem odpowiedniego Okresu obowigzywania Licenciji.

5.2 Nieuregulowanie Opfat. Jesli KLIENT nie dokona Opfaty w terminie ptatnosci przewidzianym na
odpowiedniej fakturze i nie ma uzasadnionej podstawy do zakwestionowania catosci lub czesci takiej faktury, to
oprécz innych dostepnych praw i srodkéw zaradczych oraz wedtug uznania FUDO: (i) dostep do Fudo Enterprise
zostanie zawieszony do momentu zaptaty wszystkich bezspornych kwot; i (lub) (ii) zostanie natozona optata za
zwiloke w wysokosci 1,5% salda zadluzenia miesiecznie lub maksymalnej stawki dozwolonej przez prawo w
zaleznosci od tego, ktéra z tych stawek jest wyzsza, od dnia, w ktérym dana ptatno$¢ stata sie wymagalna, do
dnia faktycznej zaptaty. KLIENT zwroci FUDO wszelkie uzasadnione koszty poniesione przez FUDO w celu
Sciggniecia opéznionych ptatnosci lub odsetek, w tym koszty obstugi prawnej, koszty sgdowe i optaty agencji
windykacyjnej. FUDO NIE PONOS| ODPOWIEDZIALNOSCI ZA JAKIEKOLWIEK STRATY PONIESIONE PRZEZ
KLIENTA W ZWIAZKU Z NIEZAPLACENIEM PRZEZ KLIENTA BEZSPORNYCH OPLAT ZGODNIE Z
NINIEJSZYM ARTYKULEM.

6. Okres obowigzywania. Niniejsza Umowa wchodzi w zycie z chwilg jej akceptacji przez KLIENTA i trwa
do momentu jej rozwigzania zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy.

7. Wypowiedzenie

71 Wypowiedzenie: Wygasniecie. Jesli KLIENT zakupi Licencje subskrypcyjna, niniejsza Umowa
zostanie automatycznie rozwigzana po wygasnieciu Okresu subskrypcji, jesli nie zostanie przediuzona na
uzgodnionych warunkach.

7.2 Wypowiedzenie: Wypowiedzenie bez podania przyczyny. KLIENT moze rozwigza¢ niniejszg Umowe w
dowolnym czasie i z dowolnej przyczyny. Postanowienie to nie zwalnia KLIENTA z obowigzku zaptaty na rzecz
FUDO wszelkich Optat naleznych na podstawie niniejszej Umowy lub odpowiednich anekséw za pozostaty okres
waznos$ci Licencji. Prawo KLIENTA do wypowiedzenia niniejszej Umowy lub Licencji na mocy niniejszego
artykutu bez podania przyczyny przez KLIENTA nie zwalnia go z odpowiedzialnosci za uiszczenie wszelkich
zalegtych Opfat ani nie uprawnia do otrzymania zwrotu ze strony FUDO.

7.3 Wypowiedzenie: Naruszenie. Kazda ze Stron moze rozwigzac niniejsza Umowe na podstawie
pisemnego powiadomienia drugiej Strony, jezeli druga Strona istotnie naruszy niniejsza Umowe i naruszenie to:
(i) jest niemozliwe do naprawienia lub (ii) jesli jest mozliwe do naprawienia, pozostaje nienaprawione przez
trzydziesci (30) dni po przekazaniu drugiej Stronie pisemnego powiadomienia przez Strone nie naruszajgca.

7.4 Nastepstwa wypowiedzenia. Po rozwigzaniu niniejszej Umowy wszystkie licencje udzielone
KLIENTOWI dotyczace Fudo Enterprise, z wyjgtkiem Licencji wieczystej, wygasng, a KLIENT zaprzestanie
korzystania z Fudo Enterprise. W ciggu pietnastu (15) dni od rozwigzania umowy KLIENT usunie, zniszczy lub,
na zgdanie FUDO, zwréci wszystkie kopie oprogramowania Fudo Enterprise, jesli zostaly sporzadzone, jak
réwniez wszystkie Informacje Poufne FUDO znajdujace sie w posiadaniu KLIENTA.

8. Prawa witasnosci.

8.1 Zastrzezenie praw. Oprogramowanie Fudo Enterprise jest objete licencjg, a nie sprzedawane
KLIENTOWI, KLIENT za$ nie otrzymuje zadnych praw do Fudo Enterprise innych niz wyraznie przyznane w
niniejszej Umowie. Z zastrzezeniem praw przyznanych na mocy niniejszej Umowy i wszelkich praw przyznanych
na mocy innych uméw zawartych pomiedzy FUDO i KLIENTEM, FUDO zastrzega sobie wszelkie prawa do Fudo
Enterprise, w tym wszelkie powigzane Prawa Wtasnos$ci Intelektualnej. KLIENT przyjmuje do wiadomosci i
zgadza sie, ze niniejsza Umowa nie przyznaje KLIENTOWI Zadnego tytutu ani prawa wiasnosci do Fudo
Enterprise, Sprzetu komputerowego Fudo ani zadnego ich komponentu badz do powigzanych materiatéw lub
Praw Wiasnosci Intelektualnej ani do zadnych ulepszen, dostosowan, integracji, modyfikacji, sugestii, opinii,
funkcji, zadan funkcji lub ulepszen zwigzanych z powyzszymi niezaleznie od tego, czy sa one powigzane i
zintegrowane z oprogramowaniem Fudo Enterprise. KLIENT w Zzadnym momencie nie podejmie ani nie
spowoduje zadnych dziatan, ktére bytyby niezgodne lub miatyby na celu naruszenie praw spétki FUDO.

8.2 Informacje dotyczace praw witasnosci. Oznaczenia stanowig znaki towarowe lub zastrzezone znaki
towarowe spétki FUDO lub jej Podmiotéw stowarzyszonych, partneréw badz licencjodawcéw. KLIENT nie moze
wykorzystywa¢, kopiowa¢, reprodukowaé, ponownie publikowaé, przesyta¢, wysyta¢, dystrybuowac,
rozpowszechnia¢ ani modyfikowa¢ Oznaczen w jakikolwiek sposéb, w tym w ramach reklamy lub promociji, w
odniesieniu do dystrybucji materiatbw na Fudo Enterprise, bez uprzedniej pisemnej zgody FUDO.
Wykorzystywanie Oznaczen na innej stronie internetowej lub w sieciowym $rodowisku komputerowym jest
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niedozwolone, w tym jako hotlink na jakiejkolwiek innej stronie internetowej lub do jakiejkolwiek innej strony
internetowe;.

9. Poufnos¢; Ochrona danych

9.1 Poufnosé. KLIENT i FUDO uzgadniaja, ze podczas wykonywania niniejszej Umowy kazdy z nich moze
otrzymaé Informacje Poufne drugiej Strony lub innych stron trzecich, ktére powierzyty danej Stronie ochrone
takich Informacji Poufnych. Strony zobowigzujg sie nie wykorzystywac¢ ani nie ujawniaé zadnych Informaciji
Poufnych z wyjatkiem celéw zwigzanych z wypetnianiem zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy i nie bedg
wykorzystywa¢ Informacji Poufnych w Zzadnym innym celu. W zwigzku z tym Strony uzgadniajg, ze bedg
utrzymywac Informacje Poufne i (lub) tajemnice handlowe w Scistej poufnosci w okresie obowigzywania niniejsze;j
Umowy i po jej wygasnieciu, dopoki Informacje Poufne pozostang poufne oraz dopdki oprogramowanie Fudo
Enterprise lub jakakolwiek powigzana Dokumentacja beda stanowi¢ tajemnice handlowa. Strony poinformuja
wszystkich swoich pracownikow, agentéw lub wykonawcéw, ze sg zwigzani warunkami zachowania poufnosci
okreslonymi w niniejszej Umowie lub innej majgcej zastosowanie umowie o zachowaniu poufnosci podpisanej
przez Strony. Jesli dana Strona jest zobowigzana do ujawnienia Informacji Poufnych dotyczacych drugiej Strony
sgdowi lub agencji rzadowej, rzeczona Strona powiadomi drugg Strone i zapewni jej odpowiednig mozliwos¢
sprzeciwienia sie nakazowi ujawnienia lub podjecia innych dziatan w celu zachowania poufnosci informac;ji
jeszcze przed samym ujawnieniem i w mozliwie najkrétszym czasie. Zobowigzania i obowigzki okreslone w
niniejszym podpunkcie pozostajg w mocy po rozwigzaniu niniejszej Umowy bez wzgledu na powéd oraz wigzg i
przynosza korzysci Stronom oraz ich nastepcom prawnym i cesjonariuszom.

9.2 Odpowiedzialnos¢ za Dane Klienta. FUDO nie ponosi odpowiedzialnosci za umysine lub nieumysine
niewtasciwe wykorzystanie Danych Klienta przez KLIENTA (w tym pracownikéw KLIENTA, podmioty zalezne,
Podmioty stowarzyszone i (lub) spétki dominujgce) i (lub) Autoryzowanych uzytkownikéw bgdz zewnetrznych
dostawcow ustug, ktorym KLIENT udzielit dostepu do Danych Klienta za posrednictwem oprogramowania Fudo
Enterprise. KLIENT rozumie, ze ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ za przyznanie dostepu do oprogramowania
Fudo Enterprise Autoryzowanym uzytkownikom i ze jest odpowiedzialny za ochrone Danych Klienta oraz
tworzenie kopii zapasowych i przywracanie Danych Klienta. FUDO nie ponosi odpowiedzialnosci za
nieuprawnione ujawnienie Danych Klienta wynikajgce z zaniedbania KLIENTA, Ustug Stron trzecich lub innych
srodkow pozostajgcych poza uzasadniong kontrolg FUDO.

10. Partnerzy Fudo. Partnerzy Fudo moga swiadczy¢ ustugi dotyczace oprogramowania Fudo Enterprise i
powigzane ustugi na rzecz KLIENTA na podstawie odrebnych warunkéw lub uméw z KLIENTEM, FUDO zas nie
jest strong takich innych uméw. FUDO nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za ustugi $wiadczone przez
Partneréow Fudo, z ktorymi KLIENT zawiera umowy lub za posrednictwem ktérych KLIENT uzyskuje dostep lub
instaluje Fudo Enterprise, w tym wszelkie srodowiska wirtualne i (lub) chmurowe zapewniane przez Partnera
Fudo, FUDO zas$ nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za ustugi $wiadczone przez Partneréw Fudo. Wszelkie
spory z Partnerem Fudo powinny by¢ rozstrzygane bezposrednio z odpowiednim Partnerem Fudo. FUDO
WYRAZNIE ZRZEKA SIE WSZELKIEJ ODPOWIEDZIALNOSCI WYNIKAJACEJ Z KORZYSTANIA PRZEZ
KLIENTA Z USLUG PARTNERA FUDO W ODNIESIENIU DO OPROGRAMOWANIA FUDO ENTERPRISE.

11.  Ustugi Stron trzecich.

11 Ustugi Stron trzecich w ujeciu ogélnym. Fudo Enterprise moze wspétpracowac z Ustugami Stron
trzecich. Wszystkie Ustugi Stron trzecich sg swiadczone w danym stanie, FUDO za$ nie zatwierdza ani nie
gwarantuje zadnych Ustug Stron trzecich niezaleznie od tego, czy sg one $wiadczone przez FUDO, czy tez sa
wymagane do korzystania z oprogramowania Fudo Enterprise. KLIENT wyraznie zwalnia FUDO z wszelkiej
odpowiedzialnosci wynikajgcej z korzystania przez KLIENTA z Ustug Stron trzecich. Wszelkie korzystanie z
Ustug Stron trzecich odbywa sie wytgcznie miedzy KLIENTEM a odpowiednim dostawca Ustug Stron trzecich.
Jesli KLIENT uzyskuje dostep do Ustug Stron trzecich z Fudo Enterprise, robi to na wiasne ryzyko i rozumie, ze
niniejsza Umowa nie ma zastosowania do korzystania z Ustug Stron trzecich. FUDO nie ponosi
odpowiedzialno$ci za zadne ujawnienie, modyfikacje lub usunigcie Danych Klienta, w tym Danych osobowych,
wynikajgce z dostepu przez Ustugi Stron trzecich. FUDO nie ponosi odpowiedzialnosci za przestoje lub
niedostepnos¢ jakichkolwiek Ustug Stron trzecich. W zadnym wypadku FUDO nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkody posrednie, szczegdlne, przypadkowe, karne lub wynikowe, w tym miedzy innymi za utrate danych,
przerwe w dziatalnosci lub utrate zyskdéw wynikajacg z korzystania lub niemoznosci korzystania z Ustug Stron
trzecich.

1.2 Wymagane Ustugi Stron trzecich. Ustugi Stron trzecich mogg wymagaé¢ od KLIENTA zakupu lub
uzyskania w inny sposob licencji na korzystanie z rzeczonych Ustug Stron trzecich. Uiszczenie wszystkich opfat
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za Ustugi Stron trzecich stanowi obowigzek KLIENTA, a wszystkie niezbedne pozwolenia i licencje na
Wymagane Ustugi Stron trzecich muszg by¢ utrzymywane w petnej mocy przez caty Okres obowigzywania
Licencji. FUDO nie ponosi odpowiedzialnosci za zadng utrate funkcji lub dostepnosci Fudo Enterprise zwigzang z
nieutrzymywaniem przez KLIENTA Wymaganych Ustug Stron trzecich, jak okreslono w niniejszym podpunkcie.
Jesli KLIENT nie utrzyma wymaganych licencji na Ustugi Stron trzecich zgodnie z wymogami niniejszego
postanowienia, FUDO zastrzega sobie prawo do uzyskania takiej licencji na Ustugi Stron trzecich w imieniu
KLIENTA bez jego zgody i i odpowiedniego zafakturowania KLIENTA kosztami jej uzyskania na co KLIENT
wyraza zgode.

1.3 Oprogramowanie open source (OSS). Czesci oprogramowania Fudo Enterprise mogg zawiera¢ OSS,
ktére podlegajg warunkom stron trzecich. Lista wszystkich OSS stron trzecich i powigzanych z nimi warunkéw
uzywanych w Fudo Enterprise jest udostepniana po wystaniu wiadomosci e-mail na adres
legal@fudosecurity.com. W przypadku konfliktu miedzy warunkami OSS strony trzeciej a warunkami niniejszej
Umowy warunki OSS strony trzeciej bedg miaty pierwszenstwo, ale wytgcznie w zwigzku z powigzanym OSS
strony trzeciej. Niezaleznie od jakichkolwiek postanowien niniejszej Umowy stanowigcych inaczej FUDO nie
udziela zadnych gwarancji ani zwolnienia z odpowiedzialnosci w odniesieniu do jakiegokolwiek OSS strony
trzeciej.

12. Gwarancje Fudo.

121 Ograniczone Gwarancje Fudo. FUDO gwarantuje, ze oprogramowanie Fudo Enterprise bedzie zgodne
z Dokumentacjg przez okres trzydziestu (30) dni od pierwszej dostawy Fudo Enterprise przez FUDO lub Partnera
Fudo do KLIENTA, (,Gwarancja Fudo”). Gwarancja Fudo nie ma zastosowania do oprogramowania Fudo
Enterprise przekazanego KLIENTOWI bez Optfat.

12.2 Ograniczenia. FUDO nie ponosi odpowiedzialnosci, a Gwarancja Fudo nie ma zastosowania, jesli:

12.2.1 KLIENT nie wywigze sie z ktdéregokolwiek ze swoich zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy, w tym
miedzy innymi nie uisci wszystkich naleznych Opfat w terminie i w naleznym zakresie;

12.2.2 KLIENT uzyskuje dostep do Fudo Enterprise w sposéb nieuprawniony lub korzysta z niego w sposéb
wykraczajgcy poza wyrazne prawa okreslone w niniejszej umowie;

12.2.3 Niezgodnos¢ oprogramowania Fudo Enterprise wynika ze zmian w zabezpieczeniach lub ustawieniach
systemu, protokotach, uprawnieniach lub innych dziatan lub zaniechan KLIENTA, ktore pozostaja poza
uzasadniong kontrolg FUDO;

12.2.4 Oprogramowanie Fudo Enterprise nie zostato prawidiowo zainstalowane i nie jest wykorzystywane
zgodnie z instrukcjami FUDO;

12.2.5 Oprogramowanie Fudo Enterprise zostato zmodyfikowane w sposob inny niz przez spétke FUDO lub jej
autoryzowanych przedstawicieli;

12.2.6 KLIENT tgczy Fudo Enterprise z innym oprogramowaniem, aplikacjg lub systemami, ktére nie zostaty
przekazane lub w inny sposob zatwierdzone na pismie przez FUDO, poniewaz takie potgczenie lub uzycie jest
przyczyng nieprawidtowego dziatania oprogramowania Fudo Enterprise;

12.3 Wyltaczne srodki prawne. FUDO na swdj koszt naprawi lub wymieni odpowiednig funkcjonalno$¢ Fudo
Enterprise, jesli to ona spowodowata naruszenie Gwarancji Fudo. Jesli spotka FUDO stwierdzi, ze nie moze
poprawi¢ lub wymieni¢ oprogramowania Fudo Enterprise, FUDO moze rozwigza¢ niniejsza Umowe i zwrdcic¢
KLIENTOWI wszystkie przedptacone Optaty za pozostalg czes¢ Okresu obowigzywania Licencji. Powyzsze
postanowienia stanowig wytaczne zobowigzania FUDO i wytaczne s$rodki prawne KLIENTA w przypadku
naruszenia Gwarancji Fudo.

13.  Wylaczenie odpowiedzialnosci. Z WYJATKIEM WYRAZNEJ GWARANCJI ZAWARTEJ W NINIEJSZEJ
UMOWIE OPROGRAMOWANIE FUDO ENTERPRISE JEST DOSTARCZANE W DANYM STANIE |
DOSTEPNOSCI BEZ JAKIEJKOLWIEK DODATKOWEJ GWARANCJI. FUDO NIE SKtADA ZADNYCH
OSWIADCZEN ANl GWARANCJI, ZE FUNKCJE WYKONYWANE PRZEZ OPROGRAMOWANIE FUDO
ENTERPRISE SPELNIA WYMAGANIA KLIENTA, ZE DZIALANIE FUDO ENTERPRISE BEDZIE WOLNE OD
BLEDOW LUB ZE WSZYSTKIE USTERKI W FUDO ENTERPRISE ZOSTANA NAPRAWIONE. KLIENT
ZGADZA SIE, ZE UZYTKOWANIE LUB ZAKUP OPROGRAMOWANIA FUDO ENTERPRISE PRZEZ KLIENTA
NA MOCY NINIEJSZEJ UMOWY NIE JEST UZALEZNIONE OD DOSTARCZENIA PRZYSZLYCH FUNKCJI
LUB WEASCIWOSCI, CHYBA ZE OPIS TAKICH FUNKCJI LUB WEASCIWOSCI JEST ZALACZONY DO
NINIEJSZEJ UMOWY. ZADNE USTNE ANI PISEMNE INFORMACJE ANI PORADY UDZIELONE PRZEZ
SPOLKE FUDO LUB JEJ PRACOWNIKOW NIE STANOWIA GWARANCJI ANl W ZADEN SPOSOB NIE
ZWIEKSZAJA ZAKRESU ZOBOWIAZAN SPOLKI FUDO WYNIKAJACYCH Z NINIEJSZEJ UMOWY.

14. Zabezpieczenie
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141 Zwolnienie z odpowiedzialnosci przez FUDO. FUDO zwolni KLIENTA z odpowiedzialnosci za wszelkie
pozwy lub postepowania, w ktérych zarzuca sie, ze oprogramowanie Fudo Enterprise narusza jakiekolwiek
Prawa Wiasnosci Intelektualnej oséb trzecich, pod warunkiem ze KLIENT: (i) niezwtocznie powiadomi FUDO na
piSmie o kazdym takim pozwie, postepowaniu lub grozbie jego wszczecia; (ii) zezwoli FUDO na wytgczng
kontrole, za posrednictwem wybranego przez FUDO doradcy, w celu obrony i (lub) rozstrzygniecia rzeczonego
pozwu oraz (iii) udzieli FUDO wszelkich niezbednych informacji, uzasadnionej pomocy i upowaznienia, na koszt
FUDO, w celu umozliwienia FUDO obrony i (lub) rozstrzygniecia pozwu. W przypadku gdy korzystanie z
oprogramowania Fudo Enterprise przekazanego przez FUDO zostanie zakwestionowane przez osobe trzecig lub
w przypadku gdy FUDO chce zminimalizowa¢ swojg potencjalng odpowiedzialno$¢ na mocy niniejszej Umowy,
FUDO moze, wedtug wlasnego uznania i na wlasny koszt oraz bez zadnych kosztéw lub szkdd dla KLIENTA: (i)
zapewni¢ KLIENTOWI prawo do korzystania z oprogramowania Fudo Enterprise; (ii) zastgpi¢ funkcjonalnie
rbwnowazna, nienaruszajgcg praw jednostke oprogramowania Fudo Enterprise; (iii) zmodyfikowaé
oprogramowanie Fudo Enterprise, tak aby nie naruszato juz praw, ale pozostato funkcjonalnie rownowazne; lub
(iv) wypowiedzie¢ wszelkie Licencje subskrypcyjne i (lub) Licencje wieczyste ze skutkiem natychmiastowym po
powiadomieniu i anulowac wszystkie przyszie zobowigzania KLIENTA z tytutu Optat subskrypcyjnych i (lub) Optat
za pomoc technicznag.

14.2 Zwolnienie z odpowiedzialnosci przez KLIENTA. KLIENT zwalnia niniejszym spétke FUDO i jej
Podmioty stowarzyszone z odpowiedzialnosci z tytulu wszelkich roszczen, dziatan, strat, szkéd lub innych
zobowigzan, ktore wynikajg z roszczen stron trzecich zwigzanych z: (i) dowolnym sporem miedzy KLIENTEM a
Kontrahentem KLIENTA; (ii) naruszeniem przez KLIENTA dowolnego zobowigzania, oswiadczenia lub gwaranc;ji
okreslonych w niniejszej Umowie oraz (iii) naruszeniem przez KLIENTA dowolnego przepisu prawnego.

15.  Ograniczenie odpowiedzialnosci

15.1 Ograniczona odpowiedzialno$é. FUDO NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI WOBEC KLIENTA NA
MOCY NINIEJSZEJ UMOWY LUB W ZWIAZKU Z NIA NA PODSTAWIE DOWOLNYCH PRZEPISOW
PRAWNYCH , DOTYCZACEJ: (1) SZKOD POSREDNICH, KARNYCH, UTRACONYCH KORZYSCI LUB STRAT
TRANSAKCYJNYCH; (Il) ZWIEKSZONYCH KOSZTOW, ZMNIEJSZENIA WARTOSCI LUB UTRACONYCH
TRANSAKCJI, PRODUKCJI, PRZYCHODOW LUB ZYSKOW; (lll) UTRATY WARTOSCI FIRMY LUB
REPUTACJI; (IV) UZYTKOWANIA, NIEMOZNOSCI UZYTKOWANIA, PRZERW, OPOZNIEN LUB SZKOD
WYNIKAJACYCH Z AWARIl  SYSTEMU, NIEPRAWIDLOWEGO  DZIALANIA, WYLACZENIA,
NIEDOKLADNEGO TRANSFERU LUB ODCZYTU INFORMACJI, NIEDOSTARCZENIA PRAWIDLOWYCH
INFORMACJ!I LUB INNYCH SZKOD BADZ STRAT HANDLOWYCH WYNIKAJACYCH Z UZYTKOWANIA LUB
NIEMOZNOSCI UZYTKOWANIA OPROGRAMOWANIA FUDO ENTERPRISE LUB ZWIAZANYCH Z NIMI,
NIEZALEZNIE OD PRZYCZYNY; (V) UTRATY, NIEMOZNOSCI UZYTKOWANIA LUB ODZYSKANIA
JAKICHKOLWIEK DANYCH KLIENTA LUB NARUSZENIA DANYCH KLIENTA LUB BEZPIECZENSTWA
SYSTEMU LUB (VI) KOSZTOW WYMIANY TOWAROW LUB USLUG. NINIEJSZE OGRANICZENIE
ODPOWIEDZIALNOSCI BEDZIE MIALO ZASTOSOWANIE NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY SPOLKA FUDO
ZOSTALA POINFORMOWANA O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA RZECZONYCH STRAT LUB SZKOD, CZY
TEZ STRATY LUB SZKODY BYLY W INNY SPOSOB MOZLIWE DO PRZEWIDZENIA.

15.2 Laczna odpowiedzialnosé. KLIENT ZGADZA SIE, ZE CALKOWITA ODPOWIEDZIALNOSC SPOLKI
FUDO WOBEC KLIENTA WYNIKAJACA Z NINIEJSZEJ UMOWY BADZ Z KORZYSTANIA PRZEZ KLIENTA Z
FUDO ENTERPRISE, W ZWIAZKU Z NIMI LUB ICH DOTYCZACA NIE PRZEKROCZY, tACZNIE DLA
WSZYSTKICH TAKICH ZOBOWIAZAN, CZTERECH TYSIECY ZtOTYCH (4.000 PLN) LUB CALKOWITEJ
KWOTY OPLAT, UISZCZONYCH PRZEZ KLIENTA NA RZECZ SPOLKI FUDO W CIAGU DWUNASTU (12)
MIESIECY BEZPOSREDNIO POPRZEDZAJACYCH DATE OSTATNIEGO DZIAtANIA LUB ZANIECHANIA
POWODUJACEGO ODPOWIEDZIALNOSC FUDO. KLIENT ZWALNIA SPOtKE FUDO Z WSZELKICH
ZOBOWIAZAN, ODPOWIEDZIALNOSCI, ROSZCZEN LUB ZADAN PRZEKRACZAJACYCH WW.
OGRANICZENIE. NINIEJSZE OGRANICZENIE POZOSTAJE W MOCY | MA ZASTOSOWANIE NAWET W
PRZYPADKU, GDY JAKAKOLWIEK OGRANICZONA GWARANCJA LUB SRODEK PRAWNY
PRZYStLUGUJACY NA MOCY NINIEJSZEJ UMOWY NIE SPELNIAJA SWOJEGO PODSTAWOWEGO CELU.

15.3 Podziat ryzyka. KLIENT przyjmuje do wiadomosci i zgadza sig, ze spotka FUDO przekazuje
oprogramowanie Fudo Enterprise w oparciu o postanowienia dotyczgce wylgczenia gwarancji i ograniczenia
odpowiedzialnosci zawarte w niniejszej Umowie oraz ze warunki niniejszej Umowy odzwierciedlajg podziat
ryzyka miedzy KLIENTEM a FUDO (w tym ryzyko, ze dany $rodek prawny moze nie osiggng¢ swojego
podstawowego celu i spowodowac straty wynikowe), oraz ze niniejsze postanowienia stanowig istotng podstawe
transakcji miedzy KLIENTEM a FUDO. Jesli KLIENT podlega obowigzujgcym przepisom, ktére zabraniajg mu
zawarcia umowy o podziale ryzyka, jak okreslono w niniejszej Umowie, warunki bedg miaty zastosowanie do
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KLIENTA w najszerszym zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo, przy czym rozumie sig¢, ze KLIENT i
FUDO chca egzekwowac postanowienia niniejszej Umowy w maksymalnym zakresie dozwolonym przez
obowigzujgce prawo.

16. Postanowienia ogoine

16.1 Integralnosé Umowy. Niniejsza Umowa, wraz ze wszystkimi zatgcznikami i aneksami, ktore zostaty
wigczone do niej przez odniesienie, stanowi catkowite porozumienie miedzy Stronami w odniesieniu do
przedmiotu niniejszej Umowy. Niniejsza Umowa zastepuje wszelkie wczesniejsze i rbwnoczesne porozumienia,
propozycje lub oswiadczenia, pisemne lub ustne, dotyczgce przedmiotu niniejszej Umowy.

16.2 Egzemplarze Umowy. Niniejsza Umowa moze zosta¢ zawarta w kilku egzemplarzach, z ktérych kazdy
bedzie uwazany za oryginat, a wszystkie razem bedg stanowi¢ jeden i ten sam dokument.

16.3 Zmiany. Niniejsza Umowa nie moze by¢ modyfikowana ani zmieniana inaczej niz w formie pisemnej,
podpisanej przez nalezycie upowaznionego przedstawiciela kazdej ze Stron; zadne inne dziatanie lub zwyczaj
nie bedg uwazane za zmieniajgce lub modyfikujgce niniejszg Umowe.

16.4 Rozdzielnos¢ postanowien. Jesli dane postanowienie niniejszej Umowy zostanie uznane za
niewazne lub niewykonalne przez jakikolwiek sgd wiasciwej jurysdykcji, Strony wspdlnie uzgodnig alternatywne,
prawnie wazne i wykonalne postanowienie. Pozostata czes¢ niniejszej Umowy pozostanie w petnej mocy w
zakresie, w jakim dalsze dziatanie w ramach tej Umowy bez niewykonalnego postanowienia jest zgodne z
intencjg Stron w niej wyrazong.

16.5 Zrzeczenie sie praw. Zaden warunek lub postanowienie niniejszej Umowy nie zostang uznane za
uchylone, a zadne naruszenie nie zostanie usprawiedliwione, chyba ze rzeczone zrzeczenie sie lub zgoda
zostang wyrazone na piSmie i podpisane przez Strone, ktéra dokonata zrzeczenia lub usprawiedliwita
naruszenie.

16.6 Nagtowki. Nagtowki w niniejszej Umowie i jej aneksach majg wytacznie charakter informacyjny i nie
majg zadnego wptywu na konstrukcje lub interpretacje tej Umowy lub jej anekséw.

16.7 Cesja. FUDO moze swobodnie przenosi¢ i (lub) cedowacé niniejszg Umowe wedilug wtasnego uznania
bez zgody KLIENTA. KLIENT nie moze scedowac ani w inny sposob przenies¢ swoich praw i (lub) obowigzkow
wynikajgcych z niniejszej Umowy lub jakichkolwiek anekséw bez uprzedniej pisemnej zgody FUDO pod rygorem
niewaznosci. Niezaleznie od powyzszych postanowien nie jest wymagana zgoda na cesje niniejszej Umowy i
obowigzujgcych anekséw dokonanych w wyniku fuzji, konsolidacji lub przejecia catosci lub zasadniczo catosci
dziatalnosci i aktywow FUDO lub KLIENTA. Niniejsza Umowa bedzie wiazgca i przyniesie korzysci Stronom oraz
ich nastepcom i dozwolonym cesjonariuszom.

16.8 Niezalezni wykonawcy. Stosunek Stron na mocy niniejszej Umowy bedzie stosunkiem niezaleznych
wykonawcéw. Zadne z postanowien niniejszej Umowy nie bedzie interpretowane jako partnerstwo lub wspéline
przedsiewziecie Stron ani tez zadna ze Stron nie bedzie uwazana za agenta drugiej Strony lub nie bedzie miata
prawa do wigzania drugiej Strony w jakikolwiek sposdb bez uprzedniej pisemnej zgody takiej Strony z wyjgtkiem
przypadkdéw wyraznie okreslonych w niniejszej Umowie.

16.9 Tytut zabezpieczajacy. KLIENT przyjmuje do wiadomosci, ze naruszenie czesci niniejszej Umowy
dotyczacej praw wiasnosci moze spowodowac nieodwracalng szkode dla spotki FUDO, ktéra moze nie zostac
odpowiednio zrekompensowana w formie pienieznej. W przypadku rzeczonego naruszenia spétka FUDO bedzie
uprawniona do ubiegania sie o godziwe zado$cuczynienie.

16.10 Arbitraz. W przypadku jakiegokolwiek sporu z FUDO KLIENT zgadza sie najpierw skontaktowac¢ ze
spotkg pod adresem legal@fudosecurity.com i sprobowac rozwigzaé spér z FUDO w sposdb pozasgdowy.

16.11 Wiasciwe prawo. Prawem wiasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw wynikajgcych z niniejszej
Umowy jest prawo Rzeczypospolitej Polskiej. Wszelkie spory, dziatania, roszczenia lub podstawy powddztwa
wynikajgce z niniejszej Umowy lub stosunku stron na jej podstawie lub zwigzane z nimi podlegajg wytacznej
jurysdykcji sgdow w Warszawie.

16.12 Sita wyzsza. Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub opdznienie w wykonaniu
niniejszej Umowy lub jej anekséw z powodu okolicznosci pozostajacych poza jej uzasadniong kontrolg (innych
niz ptatnosé naleznych kwot), pod warunkiem ze powiadomi druga Strone tak szybko, jak to mozliwe, i dotozy
wszelkich staran, aby wznowi¢ wykonanie (dalej ,Zdarzenie Sity wyzszej”). Zdarzenie Sity wyzszej obejmuje,
bez ograniczen, strajki, lokauty, niepokoje pracownicze, brak mozliwosci pozyskania materiatéw lub ustug, w tym
znaczny wzrost cen materiatdw lub ustug, wptyw pandemii, epidemii, awarii zasilania, zamieszek, powstania,
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wojny lub innych przyczyn o podobnym charakterze, ktore nie zostaly zawinione przez dang Strone. Strona
niezwlocznie powiadomi drugg Strone o takim opdznieniu, a wykonanie czynnosci bedzie usprawiedliwione
okresem opoznienia, okres na wykonanie kazdej takiej czynnosci zostanie za$ przedtuzony o okres réwny
okresowi opOznienia. Kazda ze Stron zgadza sie dgzy¢ do opracowania i utrzymania odpowiednich zapasowych
systemdw, procedur i zasobdw w celu zapewnienia ich odpowiedniego dziatania. Uznanie danego zdarzenia jako
Zdarzenia Sity wyzszej zalezy wylgcznie od uznania FUDO.

16.13 Powiadomienia. Wszelkie oswiadczenia sktadane FUDO powinny byé dokonane pisemnie pod rygorem
niewaznosci na adres:

Fudo Security Sp. z 0.0.
Al. Jerozolimskie 178
02-486 Warszawa, Polska

KLIENT moze takze skontaktowa¢ sie z FUDO pod powyzszym adresem w przypadku pytan dotyczacych
niniejszej Umowy lub za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem: legal@fudosecurity.com. Kazda ze
Stron moze w dowolnym momencie wyznaczy¢ inny adres do odbioru powiadomien, powiadamiajgc o tym drugg
Strone zgodnie z niniejszym podpunktem.

16.14 Postanowienia zachowujace moc obowigzujacg po rozwigzaniu Umowy. Kazde postanowienie
niniejszej Umowy, ktdre przewiduje wykonanie po wygasnigciu lub wczesniejszym rozwigzaniu niniejszej Umowy
lub ktére wyraznie stanowi, ze bedzie obowigzywac po rozwigzaniu Umowy, bedzie obowigzywac¢ po wygasnieciu
lub rozwigzaniu i pozostanie w petnej mocy do czasu jego petnego wypetnienia.

Zalacznik A
Definicje

.,LPodmioty stowarzyszone” oznaczajg wszelkie spotki osobowe, spéiki joint venture, spotki zalezne i inne
podmioty powigzane (posiadajgce osobowosé prawng lub jej nieposiadajgce), w ktorych Strona posiada udziaty
wilascicielskie, zarzgdcze lub operacyjne badz ktére obecnie lub w przyszitosci bezposrednio lub posrednio
kontrolujg takg Strone, sg przez nig kontrolowane lub znajduja sie pod wspolng Kontrolg z takg Strong, w tym
wielopoziomowe spotki kontrolowane. KLIENT powiadomi FUDO w formie pisemnej o tozsamos$ci swoich
Podmiotow stowarzyszonych i bedzie solidarnie odpowiedzialny za wykonanie przez dany Podmiot
stowarzyszony zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy.

LJAutoryzowane serwery”’ oznaczajg liczbe serwerdw, ktére mogg by¢ monitorowane przez oprogramowanie
Fudo Enterprise na mocy niniejszej Umowy i dla ktérych KLIENT zakupit Licencje subskrypcyjng lub Licencje
wieczystg, w zalezno$ci od przypadku. Autoryzowane serwery ograniczajg sie do serwerow KLIENTA lub jego
Podmiotu stowarzyszonego.

~JAutoryzowani uzytkownicy” oznaczajg liczbe oséb, ktére sg upowaznione do korzystania z oprogramowania
Fudo Enterprise na mocy praw przyznanych KLIENTOWI przez FUDO zgodnie z niniejsza Umowsg i dla ktérych
KLIENT zakupit odpowiednig Licencje subskrypcyjng lub Licencje wieczystg. Autoryzowani uzytkownicy mogg
obejmowa¢ pracownikéw, Podmioty stowarzyszone, wykonawcow lub agentéw, z ktérymi KLIENT prowadzi
interesy. KLIENT jest odpowiedzialny za dostep do oprogramowania Fudo Enterprise i korzystanie z niego przez
Autoryzowanych uzytkownikdéw KLIENTA, tak jakby Autoryzowany uzytkownik byt Strong niniejszej Umowy.

JInformacje Poufne” oznaczajg wszelkie niejawne informacje ujawnione na mocy niniejszej Umowy, w tym
miedzy innymi zastrzezone i poufne kwestie dotyczgce Fudo Enterprise, niejawne cechy oprogramowania Fudo
Enterprise oraz aktualne Iub proponowane operacje biznesowe spétki FUDO, informacje dotyczace
bezpieczenstwa i finanséw, dane techniczne, wynalazki, rozwdj, badania, strategie marketingowe, metody
biznesowe, informacje zwigzane z cenami, warunkami niniejszej Umowy i inne podobne informacje uzyskane w
zwigzku z niniejszg Umowg, a takze powigzane technologig, pomystami, wzorami, know-how, dokumentacja,
procedurami, algorytmami i tajemnicami handlowymi zawartymi w oprogramowaniu Fudo Enterprise, z
dokumentacjg techniczng, metodologig rozwigzan, instrukcjami obstugi i innymi tresciami zwigzanymi z Fudo
Enterprise (w tym wszelkimi przysztymi Aktualizacjami, Modernizacjami, rozwojem i adaptacjami
oprogramowania Fudo Enterprise). Do celéw niniejszej Umowy ,Informacje Poufne” obejmujg réwniez niejawne
informacje osoéb trzecich ujawnione przez ktérgkolwiek ze Stron na mocy niniejszej Umowy lub za posrednictwem
oprogramowania Fudo Enterprise. Informacje Poufne nie obejmujg zadnych informacji, ktére: (a) sg lub stang sie
powszechnie znane lub dostepne publicznie bez winy Strony otrzymujacej; (b) sg juz znane Stronie otrzymujgce;j
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w momencie ich ujawnienia bez bezprawnego dziatania Strony otrzymujgcej lub (c) zostaty niezaleznie
opracowane przez Strone otrzymujacag bez wykorzystania lub odniesienia do Informacji Poufnych przekazanych
w niniejszej Umowie.

.Kontrola” oznacza bezposrednig lub posrednig wtasnos¢ lub kontrolowanie ponad 50% udziatéw z prawem
gtosu w danym podmiocie.

.Kontrahent Klienta’ oznacza kazdg strone trzecig, ktéra udostepnita lub powierzyta KLIENTOWI Dane
osobowe, przechowywane, odczytywane lub w inny sposéb udostepniane za posrednictwem oprogramowania
Fudo Enterprise.

,Dane Klienta’” oznaczajg wszystkie tresci, informacje i dane KLIENTA Ilub Kontrahentow KLIENTA
wprowadzone do instancji oprogramowania Fudo Enterprise KLIENTA, w tym, bez ograniczen, wszelkie: (i) dane
transakcyjne; (ii) dane kontaktowe; (iii) dane rynkowe lub dane konta; (iv) Dane osobowe; (v) Informacje Poufne
oraz (vi) informacje zastrzezone lub informacje zwigzane z Prawami Witasnosci Intelektualnej KLIENTA lub
Kontrahentéw Klienta.

,Dokumentacja”’ oznacza wszelkie materiaty dostarczone KLIENTOWI przez FUDO w celu pomocy KLIENTOWI
w korzystaniu z Fudo Enterprise niezaleznie od tego, czy zostaty utworzone przed okresem obowigzywania
niniejszej Umowy, w jego trakcie lub po nim, i obejmuje, bez ograniczen, wszelkie specyfikacje operacyjne,
funkcjonalne i techniczne oraz wszelkie standardowe przewodniki, podreczniki lub powigzane materiaty.

.Informacje zwrotne” oznaczajg wszelkie dane wejsciowe, sugestie, komunikaty lub materiaty wysytane bgdz
przekazywane przez KLIENTA spoétce FUDO, sugerujgce lub zalecajace zmiany w oprogramowaniu Fudo
Enterprise, w tym miedzy innymi sugestie dotyczace nowych funkcji lub funkcjonalnosci badz wszelkie
komentarze, pytania itp.

,Optaty” oznaczajg tgcznie wszystkie optaty przypadajgce do zaptaty przez KLIENTA na rzecz FUDO na mocy
niniejszej Umowy lub odpowiednich aneksoéw. Jezeli nie zostato okreslone inaczej, wszystkie Optaty sg
dokonywane w USD. Jesli KLIENT zakupi oprogramowanie Fudo Enterprise od Partnera Fudo, spétka FUDO w
pierwszej kolejnosci zwréci sie do odpowiedniego Partnera Fudo o zaptate wszystkich obowigzujgcych Optat.

,FUDO” oznacza Fudo Security Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie.

.,Fudo Enterprise” oznacza zmodyfikowany przez FUDO system operacyjny FreeBSD, dostarczany jako obraz i
oprogramowanie aktualnie opracowane przez FUDO oraz wszelkie pézniej opracowane oprogramowanie lub
aplikacje, ktéore FUDO wigcza do oprogramowania Fudo Enterprise.

Sprzet komputerowy Fudo” oznacza urzadzenie dostarczone przez FUDO 2z zainstalowanym
oprogramowaniem Fudo Enterprise.

,Partner Fudo” oznacza partneréw dystrybucyjnych FUDO, dostawcéw ustug zarzadzanych (MSP) lub innych
dostawcow ustug, ktorzy zawarli umowe z FUDO na dystrybucje oprogramowania Fudo Enterprise.

,organ rzadowy” oznacza rzad Rzeczypospolitej Polskiej lub dowolnego innego panstwa, lub jego jednostki
politycznej, zaréwno panstwowej, jak i lokalnej, oraz dowolng agencje, organ, instytucje, organ regulacyjny, sad,
bank centralny lub inny podmiot wykonujgcy wykonawcze, ustawodawcze, sgdownicze, podatkowe, regulacyjne
lub administracyjne uprawnienia badz funkcje rzadowe (w tym wszelkie organy ponadnarodowe, takie jak Unia
Europejska).

.Prawa Wtasnosci Intelektualnej” oznaczajg wszystkie ponizsze prawa w dowolnej jurysdykcji na catym swiecie
(zaréwno zarejestrowane, jak i niezarejestrowane): (i) patenty i wnioski patentowe (w tym ich kontynuacje,
kontynuacje w czesci, podziaty, ponowne badania, wznowienia i rozszerzenia); (ii) prawa autorskie; (iii) znaki
towarowe, szata graficzna, znaki ustugowe i inne podobne oznaczenia zrédta pochodzenia wraz z wartoscig
firmy symbolizowang przez powyzsze lub z nimi zwigzang; (iv) tajemnice handlowe oraz (v) wszelkie inne prawa
wiasnosci lub prawa wiasnosci intelektualnej na mocy dowolnego prawa lub konwencji migdzynarodowej na
catym Swiecie, w tym wszelkie rejestracje i zgtoszenia dotyczace dowolnych elementéw opisanych w punktach
(i)-(iv) (wigcznie).

,Prawo” oznacza tgcznie wszystkie migdzynarodowe, zagraniczne, federalne, stanowe i lokalne ustawy, traktaty,
zasady, wytyczne, przepisy, rozporzadzenia, kodeksy oraz precedensy administracyjne lub sgdowe lub organy, w
tym ich interpretacje lub administracje przez dowolny Organ rzgdowy odpowiedzialny za ich egzekwowanie,
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interpretacje lub administracje, a takze wszystkie obowigzujgce nakazy administracyjne, ukierunkowane
obowigzki, wnioski, licencje, upowaznienia i zezwolenia oraz umowy z dowolnym Organem rzgdowym, w kazdym
przypadku niezaleznie od tego, czy majg one moc prawna.

.Licencja’ oznacza odpowiednio Licencje subskrypcyjng lub Licencje wieczystg zakupiong przez KLIENTA.
Licencja ogranicza sie do liczby Autoryzowanych uzytkownikéw i (lub) Autoryzowanych serweréw zakupionych
przez KLIENTA. Prawo KLIENTA do Licencji nie moze by¢ interpretowane jako przyznanie dodatkowych praw lub
przywilejow innych niz wyraznie okreslone w niniejszej Umowie lub okreslonych aneksach.

,Okres obowigzywania Licencji” oznacza Okres subskrypcji (w przypadku Licencji subskrypcyjnej) lub okres
bezterminowy (w przypadku Licencji wieczystej).

,Szkodliwy kod” oznacza wirusy, robaki, bomby zegarowe, konie trojanskie i inne szkodliwe kody, pliki, skrypty,
agenty lub programy, ktére ograniczaja, zaktécajg lub obchodzg dziatanie oprogramowania Fudo Enterprise.

~,0znaczenia” oznaczajg wszelkie znaki towarowe, znaki ustugowe i nazwy handlowe spétki FUDO, jej partnerow
i licencjodawcow, w tym miedzy innymi: Fudo Privileged Access Management (PAM), Fudo Enterprise, Fudo
One, oraz powigzane projekty i logotypy.

,Loprogramowanie open source’ lub ,0SS” oznacza wszelkie oprogramowanie rozpowszechniane jako
Loprogramowanie open source” lub na podobnych warunkach licencyjnych lub dystrybucyjnych (w tym, bez
ograniczen, GNU General Public License (GPL), GNU Lesser General Public License (LGPL), Affero General
Public License (AGPL), Mozilla Public License (MPL), BSD licenses, Atrtistic License, Netscape Public License,
Sun Community Source License (SCSL), Sun Industry Standards License (SISL) oraz Apache License).

.Licencja wieczysta” oznacza bezterminowg Licencje na oprogramowanie Fudo Enterprise po uiszczeniu
jednorazowej Optfaty za Licencje wieczystg oraz wszystkich stosownych Optat za pomoc techniczng.

,Optata za Licencje wieczystg’ oznacza optate pobierang od KLIENTA przez spétke FUDO za kazda Licencje
wieczystg, z wylgczeniem Optat za pomoc techniczng majgcych zastosowanie do Licencji wieczystej.

,Dane osobowe” oznaczajg (i) imie i nazwisko osoby fizycznej, adres, numer telefonu, adres e-mail, zdjecie,
numer ubezpieczenia spotecznego lub numer identyfikacji podatkowej, numer prawa jazdy, numer paszportu,
numer karty kredytowej, informacje bankowe, numer klienta lub konta; (ii) ,dane osobowe” zgodnie z definicjg
zawartg w RODO oraz (iii) wszelkie inne informacje, ktére umozliwiajg identyfikacje takiej osoby fizycznej lub jej
rodziny lub umozliwiajg gromadzenie lub analize jakichkolwiek danych zwigzanych ze zdrowiem lub orientacjg
seksualng zidentyfikowanej osoby.

.,Prawo prywatne” oznacza: (a) wszystkie obowigzujace przepisy dotyczgce prywatnosci, gromadzenia,
przetwarzania, wykorzystywania, ujawniania, ochrony, przekazywania lub bezpieczenstwa Danych osobowych
oraz zobowigzania umowne zwigzane z prywatnoscig, ochrong danych, bezpieczehAstwem danych i
marketingiem, w tym obowigzujgce przepisy wdrazajgce ogoélne rozporzadzenie Unii Europejskiej o ochronie
danych 2016/679, wigczajagc w odpowiednim zakresie nastepujgce przepisy i ich przepisy wykonawcze lub
wytyczne regulacyjne, kazde z nich z pdézniejszymi zmianami; (b) polityke prywatnosci FUDO; (c) umowy,
warunki lub polityki prywatnosci oséb trzecich, do kitdrych przestrzegania spotka FUDO jest zobowigzana umowa;
oraz d) wszelkie obowigzujgce zasady organizacji samoregulacyjnych, ktérych spétka FUDO jest cztonkiem i
(lub) do ktérych przestrzegania spétka FUDO jest lub byta zobowigzana umowa.

.Polecenie zakupu” (PO) oznacza wszelkg dokumentacje okreslajgcg Licencje zakupione przez KLIENTA i
powigzane warunki, w tym miedzy innymi Optaty subskrypcyjne, Okres subskrypcji i (lub) Licencje wieczysta,
Okres pomocy technicznej i (lub) Okres pomocy technicznej dla Sprzetu komputerowego Fudo, Wymagane
Ustugi Stron trzecich, zawierane od czasu do czasu migdzy FUDO a KLIENTEM. Polecenia zakupu uznaje sie za
wigczone do niniejszej Umowy przez odniesienie.

,Powigzane Dane” oznaczajg dane lub informacje (z wytaczeniem Danych Klienta) zwigzane z korzystaniem z
oprogramowania Fudo Enterprise lub z niego wynikajgce (w tym miedzy innymi dane zwigzane z zgdaniami
kierowanymi do Fudo Enterprise i odpowiedziami generowanymi w zwigzku z Fudo Enterprise).

~Wymagane Ustugi Stron trzecich” oznaczajg Ustugi Stron trzecich okreslone w Dokumentac;ji jako wymagane
do prawidtowego funkcjonowania oprogramowania Fudo Enterprise.
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,Okreslony obraz chmury” oznacza obraz oprogramowania Fudo Enterprise przygotowany przez FUDO dla
konkretnej platformy okreslonej przez KLIENTA w momencie zakupu oprogramowania Fudo Enterprise, ktory
moze zosta¢ zainstalowany przez KLIENTA w srodowisku chmury, takim jak Amazon Web Services, Google
Cloud lub Microsoft Azure.

,Optaty subskrypcyjne” oznaczajg optaty uiszczane przez KLIENTA na rzecz FUDO za Licencje subskrypcyjna.

,Licencja subskrypcyjna” oznacza Licencje na oprogramowanie Fudo Enterprise optacang na biezgco i pod
warunkiem uiszczenia wszystkich Opfat subskrypcyjnych.

,Okres subskrypcji” oznacza okres, na jaki KLIENT subskrybuje oprogramowanie Fudo Enterprise w ramach
Licencji subskrypcyjne;.

,Optaty za pomoc techniczng” oznaczajg optaty pobierane przez spétke FUDO od KLIENTA za Ustugi pomocy
technicznej dla pojedynczej Licencji wieczyste;j.

,Ustugi pomocy technicznej’ oznaczajg konserwacje, wsparcie techniczne lub inne prace wykonywane przez
spotke FUDO na rzecz KLIENTA w ramach Licencji wieczyste;j.

,Ustugi Stron trzecich” oznaczajg dowolng aplikacje, oprogramowanie lub ustuge dostarczang przez osoby
trzecie, wspotpracujgce z oprogramowaniem Fudo Enterprise lub okreslone w Dokumentaciji jako Ustugi Stron
trzecich.

.,Aktualizacja” (update) oznacza wszelkie nowe wersje, aktualizacje, poprawki btedow, tatki lub inne zmiany
oprogramowania Fudo Enterprise, ktére majg na celu poprawienie btedu w oprogramowaniu Fudo Enterprise lub
sg wymagane w celu usuniecia naruszenia gwaranciji lub innego naruszenia niniejszej Umowy lub Prawa.

,Modernizacja” (upgrade) oznacza wszelkie nowe wersje, aktualizacje, poprawki lub inne zmiany
oprogramowania Fudo Enterprise, ktére majg na celu ulepszenie, rozszerzenie lub w inny sposéb zwigkszenie
funkcjonalnosci oprogramowania Fudo Enterprise.

,Obraz urzadzenia wirtualnego” oznacza obraz oprogramowania Fudo Enterprise wystany przez FUDO do
KLIENTA, ktéry mozna zainstalowa¢ w $rodowisku wirtualnym, takim jak VMware.

“Jump Server”, inaczej znany jako bastion host lub stacja przesiadkowa, to maszyna posredniczgca, ktéra petni
role punktu przejsciowego pomiedzy dwoma lub wiecej systemami lub sieciami. Gtéwnym zadaniem jump hosta
jest umozliwienie uzytkownikom nawigzywania potgczen z jednego miejsca do drugiego dziatajgc jako swoista
stacja przesiadkowa.
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